
Як успішно встановити контакт із людьми : 

• Якомога швидше знайти спільні інтереси; 

• По-дружньому ставитися до співрозмовника (усміхатися, уважно слухати); 

• Не виявляти до співрозмовника зверхності; 

• Щиро цікавитися співрозмовником, тим, що він говорить; 

• Враховувати поведінку та термінологію людини, з якою говорите; 

• Нападами та лайкою людей не переконаєте; 

• Для того, щоб переконати когось, треба знайти необхідні аргументи, 

правильно їх упорядкувати і сформулювати; 

• Намагайтеся діяти незалежно від свого настрою. 


